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SANTA CASA

5a0 Carlos

Sao Carlos, 21 de maio de 2024

ANO - 2023
Periodo: (janeiro e fevereiro 2023)

RELATORIO ANUAL DE EXECUGAO DAS ATIVIDADES:
COMPARATIVO ENTRE METAS E RESULTADOS ALCANCADOS

Periodo: janeiro e fevereiro - 2023
Convénio n° 2/2022

Valor total do Convénio: R$ 5.800.000,00
Valor mensal: R$ 5.800.000,00

Data da Assinatura: 22/2/2022

Periodo: 60 meses

Vigéncia: 22/2/2027

Programa: Contratualizagao Municipal

DAS ATIVIDADES E METAS PROPOSTAS

As atividades e metas atenderam satisfatoriamente o previsto no Convénio n° 02/2022
celebrado entre 0 municipio de S&o Carlos e a Irmandade de Santa Casa de Misericordia de
S30 Carlos acrescidos de seus termos aditivos até o ultimo termo do processo 1.136/20-SMS, A
celebrado em 22 de fevereiro de 2022. Os parametros de avaliagdo de desempenho permeiam/ |
0s seguintes eixos: |

(1) Assisténcia ambulatorial.

(2) Assisténcia hospitalar.

(3) Humanizagéo.

(4) Saude do trabalhador.

(5) Area de sangue.

(6) Alimentagao e nutrigao.

(7) Salde da mulher.

(8) HIV/ DST/AIDS.

(9) Urgéncia e emergéncia/eletivas.

(10) Gestao hospitalar e
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(11) Desenvolvimento profissional.

Cada qual das areas citadas congregam os respectivos indicadores a serem
monitorados, que, por sua vez, sdo utilizados pela Comissdo de Acompanhamento, incumbida
de avaliar o desempenho, considerando as metas estabelecidas.

A Irmandade Santa Casa de Misericérdia de Sdo Carlos € a mais antiga instituicao
assistencial, beneficente e hospitalar em funcionamento na cidade de S&o Carlos. Fundada em
12 de abril de 1891 o hospital tornou-se em mais de um século em atividade, referéncia em
atendimento a Salde para 5 (cinco cidades que compdes a microrregido de Sao Carlos
composta por Dourado, Ibaté, Ribeirdo Bonito, Descalvado e Porto Ferreira. uma populagéao de
aproximadamente 405.949 mil habitantes, segundo o ultimo dado do IBGE.

Com relagéo a estrutura disponivel contamos com 278 (duzentos e setenta e oito) leitos
existentes e disponiveis, no qual 177 (cento e setenta e sete) destes sao reservados ao uso
exclusivo do Sistema Unico de Satde, correspondendo a 63,67% da estrutura atual, de acordo
com o cadastrado no CNES (2080931) desta instituigéo em fevereiro (2023). Demais detalhes
estao explicitos Convénio n° 2/22 celebrado em 22 de fevereiro de 2022 bem como em seus
planos aditivos.

As atividades seguem abaixo expostas globalmente, conforme plano operativo acima
mencionado.

1. Atengao a Saude:

1.1. Assisténcia ambulatorial - Consultas médicas nas seguintes areas.
1.1.1. Ginecologia. Obstetricia.
1.1.2. Clinica Geral.

1.1.3. Nefrologia.

1.1.4. Oncologia.

1.1.5. Cirurgia Geral.

1.1.6. Cirurgia Plastica.

1.1.7. Cirurgia pediatrica.

1.1.8. Endocrinologia e metabolismo.
1.1.9. Hematologia.

1.1.10. Pediatria.

1.1.11. Neurologia.

1.1.12. Oftalmologia.

1.1.13. Ortopedia.
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1.1.14. Pneumologia.

1.1.15. Cardiologia.
1.1.16. Anestesiologia.

1.1.17. Otorrinolaringologia.

2. A assisténcia hospitalar:

2.1. A assisténcia hospitalar aos usuarios do sistema SUS foi executada com a utilizagéo de
177 (cento e setenta e sete) leitos, mediante as Autorizagdes de Internagdes Hospitalares —
AlH's/més, respeitando os parametros definidos pelo SUS. Na assisténcia técnico-profissional
e hospitalar, a ISCMSC utilizou de todos os recursos disponiveis de diagnéstico e tratamento
necessarios ao atendimento dos pacientes, desde que previstos na tabela SUS, e inseridos no
cadastro da instituicao, respeitando os recursos e limite fisico disponiveis. As especialidades
dos leitos que compde a estrutura sao:

Descrigao Leitos Existentes Leitos SUS
COMPLEMENTAR
66 - UNIDADE ISOLAMENTO 8 8
75-UTIADULTO-TIPOII 35 30
81-UTINEONATAL-TIPOII 5 5
78 - UTI PEDIATRICA-TIPO I 5 5
ESPEC - CIRURGICO
02 - CARDIOLOGIA 2 2
03 - CIRURGIA GERAL 70 32
ESPEC - CLINICO
32 - CARDIOLOGIA 8 8
33 - CLINICA GERAL 83 42
41- NEONATOLOGIA 10 10
OBSTETRICO
10 - OBSTETRICIA CIRURGICA 30 20
43 - OBSTETRICIA CLINICA 10 5
PEDIATRICO
68 - PEDIATRIA CIRURGICA 7 5
45 - PEDIATRIA CLINICA 5 5
TOTAL 278 177
Fonte CNES

Para a prestacao dos servigos e agdes em salde o estabelecimento:

2.2. Disponibilizou:
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2.2.1. Médicos para acompanhamento e evolugéo dos pacientes nas 24 (vinte e quatro) horas
do dia.

2.2.2. Médicos anestesistas nas 24 (vinte e quatro) horas do dia.
2.2.3. Equipe de enfermagem para atuagéo exclusiva junto aos leitos contratados junto ao SUS.

2.2.4. Medicamentos receitados preferencialmente de acordo com o elenco de referéncia e
outros materiais necessarios ao tratamento, inclusive sangue e hemoderivados, enquanto o
paciente estiver sob cuidado médico hospitalar.

2.2.5. Servigos de hotelaria, tais como roupas para os pacientes.
2.2.6. Materiais médicos e hospitalares quando necessario.

2.2.7. Alimentacao, com observancia das dietas prescritas e necessidades nutricionais dos
pacientes, inclusive nutricdo parenteral nos casos indicados.

2.2.8. Assisténcia Social.
2.2.9. Servigos de Enfermagem. /
2.2.10. Fisioterapia, Terapia Ocupacional e Servigos Gerais. f

2.2.1. Demais profissionais diretos e indiretos para cumprimento das demandas.

3.1. Exames:

3.1.1. Cordiagnose.

3.1.2. Densitometria Ossea.
3.1.3. Eletrocardiograma.
3.1.4. Endoscopia.

3.1.5. Mamografia.

3.1.6. Oftaimologia.

3.1.7. Radiologia.

3.1.8. Ressonancia Magnética.
3.1.9. Sala Vascular.

3.1.1.0. Tomografia Computadorizada.
3.1.1.1. Ultrassonografia.
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3.1.1.2. Medicina Nuclear.

4.1. Autorizagdo de Internacao Hospitalar — AlH:

As autorizagdes de internagées seguiram o parametro dos valores mensais, de forma a
permitir adequacées, eficiéncia e eficacia na consecugao do objeto. As internagoes eletivas
foram precedidas de apresentagéo de laudo médico assinado por profissional especificamente
designado pelo ente concessor e da respectiva Autorizagéo de Internagao Hospitalar - AIH. Nas
internacdes de emergéncia foram dispensadas a apresentagéo de quaisquer documentos.

5.1. Internagdes hospitalares e acompanhamento dos pacientes (Urgéncia e Emergéncia)
processaram-se da seguinte forma:

5.1.1. As internagdes para as cirurgias eletivas foram devidamente autorizadas e reguladas pela

central de regulagao do municipio. Por ela é feita a gest&o da fila de cirurgia.

5.1.2. Nas situacdes de urgéncia ou emergéncia o médico procedeu-se o exame do pacient

e a necessidade de internagao, emitindo laudo médico que foi enviado a Secretaria Municip

de Saude, no prazo de 72 horas, para analise da pertinéncia da solicitagao.

5.1.3. Os pacientes foram internados em enfermarias ou quartos com o nimero maximo de

leitos previstos em normas técnicas para hospitais mantidos por entidades filantrépicas.

5.1.4. Para as internagoes de criangas, adolescentes, gestantes, parturientes e de idosos acima
de 60 (sessenta) anos conforme estabelecido na Lei n® 8342/94, e/ou portadores de patologias
especiais, assegurou-se a presenca de acompanhante no hospital, em tempo integral, bem

como divulgacéo desta.

5.1.5. Na urgéncia e emergéncia comunicou-se a Secretaria Municipal de Saude as alteragoes
da rotina do ocorrida no Ambulatério. Apés inaugurada, foi utilizada a Sala amarela para
atendimentos Semi intensivos, visando a maior rotatividade junto as Unidades de Terapia

Intensivas (U.T. I's).

6.1. Cirurgias eletivas de Média e Alta complexidade:
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As cirurgias eletivas de média complexidade e alta complexidade foram disponibilizadas

aos usuarios do SUS mediante prévia identificacédo por parte da rede municipal de satde. Os
procedimentos foram realizados pelo Servico Hospitalar da Irmandade da Santa Casa de
Misericordia de Sao Carlos bem como o acompanhamento pds-operatério. Todos os Laudos
Médicos de solicitacdo de AlH eletivas foram autorizados pela Secretaria Municipal de Satde.
Os internamentos eletivos somente foram efetivados, pela instituicdo conveniada, apés a
autorizacdo da Secretaria Municipal de Salde. As cirurgias de média complexidade, de
natureza emergencial, compreenderam o Servico Médico de Urgéncia.

7.1. Programas Especiais: Foram mantidos atendimentos para os seguintes programas
especiais, a saber:

7.1.1. Servigo de Acompanhamento e Intervencdo ao Bebé de Risco (SAIBE).
7.1.2. Ambulatério de Cuidados Especiais na Gestagao.

7.1.3. Servico Médico de Captagao de Orgéos.

7.1.4. Nucleo Epidemiolégico Hospitalar.

Obs.: Ha avaliagbes dos programas de incentivos do Mais Santas Casas e Indicadores de "/
Subvencao que complementam alguns indicadores deste plano a nivel de Estado, conforme
convénios especificos e convénios adjacentes. Os indicadores de cada programa constam em
painel de indicadores de cada programa.

8.1. Para atendimento das politicas preconizadas pelo Sistema Unico de Saude (SUS),

promoveram-se as seguintes agées:

8.1.1. Servico de Ouvidoria atuante com demonstragao de relatérios mensais, sistematica de
respostas e divulgacao dos resultados.

8.1.2. Central de Acolhimento e Classificacéo de Risco implementada com metodologia definida
pelo Manchester, com avaliagdo trimestral e acompanhamento mensal. Os atendimentos sé@o
feitos de acordo com o protocolo e todos os pacientes séo classificados de acordo com esta
metodologia. Os resultados s&o criticados, avaliados e auditados pelos gestores da
metodologia.

8.1.3. Adequacdes na area fisica, tais como diversas reformas e ampliagéo, com sinalizagao e
informagdo sobre o servico para conforto dos usuarios. adotaram-se protocolos para
abordagem de problemas e situagdes enviadas.
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8.1.4. Melhoria do fluxo hospitalar e maternidade para facilitar o acesso dos familiares aos
pacientes internados.

8.1.5. Visita aberta* implementada no minimo 1h/dia e considerando horarios especiais
(integrais) para acompanhante de criangas, gestantes e “casos especiais”, sempre respeitando
a legislagao.

8.1.6. Atividades de Centro Integrado de Humanizacéo, por meio de diversas atividades
humanizadoras.

8.1.6.1 - Servico de escuta qualificada (Ouvidoria).

8.1.6.2 - Passagem de visita multiprofissional nos setores.
8.1.6.3 - Ferramentas de manejo de emogdes aos pacientes.
8.1.6.4 - Direito a acompanhantes, conforme estatutos vigentes.
8.1.6.5 - Classificacao de ambiéncia.

8.1.6.6 - Colegiado Gestor de Geréncias.

8.1.6.7 - Integracdo e atendimento aos requisitos as redes tematicas e prioritarias qye
asseguram qualidade a gestao hospitalar.

8.1.6.8 - Atas de reuniao das discussdes sobre o tema humanizagéo.
8.1.6.9 - Divulgagao das agdes de humanizagdo no nosocémio hospitalar.
8.1.6.1.0 - Atendimentos especificos para pacientes vitimas de abuso sexual.

8.1.6.1.1 - Acolhimento em situagdes de prognostico reservado e terminalidade (6bito).

9.1. Para viabilidade da Politica Nacional de Medicamentos, promoveram-se:
9.1.1. O uso racional de medicamentos, destacando a adogao de medicamentos geneéricos.

9.1.2. Garantia de seguranca, eficacia e qualidade dos medicamentos, mediante o
desenvolvimento da capacidade administrativa de imposi¢cdo do cumprimento das normas
sanitarias, organizadas no ambito do Sistema Nacional de Vigiléancia Sanitaria (VISA).

10.1. Direcionado a Saude do trabalhador, adotou-se:
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10.1.2. Averiguacdo de doengas relacionadas aos acidentes de trabalho e absenteismo.
10.1.3. Notificagéo do 6rgéo responsavel relacionados a Saude do Trabalhador.

10.1.4. Remanejamento dos trabalhadores, considerando o grau de satisfagéo e eficacia.

10.1.5. Apoio total, testes e acolhimentos realizados da COVID-19.

11.1. No ambito do suprimento de sangue:

11.1.2. Constituiu-se o Comité Transfusional ativo.

11.1.3. Informatizagdo do servigco de hemoterapia.

11.1.4. Ambiente adequado e bom nivel de satisfac@o para do doador.
11.1.5. Gestao de pessoas especifico e qualificado.

11.1.6. Servico licenciado de acordo com as normas da Anvisa (Vigilancia Sanitaria), com alvara
de funcionamento atualizado.

12.1 Alimentagao e Nutrigao:

12.1.2. Foram elaborados e atualizados protocolos clinico-nutricionais para patologias
diferenciadas para as fases do ciclo de vida (criangas, adultos e idosos). e por nivel de
atendimento (ambulatorial, emergéncia, cirirgico, pediatrico, internagdes gerais e unidades
intensivas).

12.1.3. Avaliagées e acompanhamentos do estado nutricional dos pacientes internados e
orientacdo as dietas para alta hospitalar ou tratamento ambulatorial.

12.1.4. Elaboracdo dos cardapios para dieta normal e para as patologias especificas, com
fracionamento e intervalos de tempo especificos.

12.1.5. Acompanhamento e implantagc&o e o monitoramento dos procedimentos relacionados a
preparagao de dietas enterais e alimentacao infantil (lactario), de acordo com as normatizagoes
preconizados pela Anvisa (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria).

12.1.6. Padronizagao das dietas especificas para preparo de exames, quando solicitados pelo
médico.

12.1.7. Garantia da seguranca, qualidade dos alimentos e a prestagéo e servicos.
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12.1.8. Fornecimento de alimentagéo saudavel aos pacientes e adequadas as dietas prescritas.

12.1.9. Para os funcionarios temos: Cardapio variado, opcional e café para os setores.

13.1. Agoes voltadas a Saude da Mulher:
13.1.1. Qualificou e humanizou a atengao integral a satde da mulher no SUS.

13.1.2. Ampliou e qualificou a atengéo clinico-ginecoldgica, inclusive para as portadoras da
infecgdo pelo HIV e outras DSTs.

13.1.3. Promoveu a atengdo obstétrica e neonatal, qualificada e humanizada, incluindo a
assisténcia ao abortamento em condigdes inseguras, para mulheres e adolescentes.

13.1.4. Adotou-se o servico de assisténcia pré-natal em gestante de alto risco e disponibilizou
contracepg¢ao cirurgica.

13.1.5. Foram instituidos os Comités de Mortalidade Materna e Neonatal implantados e
atuantes, informando ao gestor municipal os seus indices e as iniciativas adotadas para a sua
reducdo e os resultados alcancados quando solicitados.

13.1.6. Plantdes presenciais de anestesistas (24 horas), nos sete dias da semana na
Maternidade Dona Maria Francisca Jacinta, como previsto na Rede de Assisténcia Materno
Infantil, portaria n° 2.228 de 1° de julho de 2022, juntamente com profissional enfermeiro
obstétrico, para Atengéo a Gestagéo de Alto Risco.

13.1.7. Habitacdo da Casa da Gestante, conforme preconiza n® 2.228 de 1° de julho de 2022,
visando a antecipac&o ou continuidade do cuidado de Atengéo a Gestagao de Alto Risco, Bebé
e Puérpera.

13.1.8. Monitoramento e o progresso do trabalho de parto, fazendo uso do Plano de Parto
Humanizado, recomendado pela Organizagdo Mundial de Salde, recepcionado pela Lei
Estadual n® 15.759 de 25 de margo de 2015.

13.1.9. Monitoramento das praticas de analgesias em partos normais como forma de qualificar
os atendimentos as gestantes.

14.1. Acdes HIV/DST/AIDS:

14.1.1. Realizagao de teste rapido para HIV em sangue periférico em 100% de parturientes que
nao apresentem teste HIV no pré-natal.
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14.1.2. Realizagéo de teste rapido para AIDS nos usuarios que procuram o servigo de urgéncia.

14.1.3. Realizagdo de VDRL e TPHA confirmatério (reagentes para VDLR) em 100% das
gestantes que ingressa na maternidade para parto ou aborto.

14.1.4. Disponibilizaram-se A.Z.T (Zidovudina) xarope na maternidade para os RN filhos de
maes soropositivas para HIV diagnosticadas no pré-natal ou na hora do parto, garantindo-se
que a primeira dose seja administrada, ainda na sala de parto.

14.1.5. Disponibilidade de leitos para portadores de AIDS.

14.1.6. Manutengao do servigo de interconsultas, quando solicitado por outras especialidade
aos usuarios portadores de DST/AIDS.

15.1. Agdes na Gestao Hospitalar:

15.1.1. Sistema de avaliacdo de custos pela metodologia de calculo de custos hospitalar, que
incluem todos os custos (fixos e variaveis, diretos e indiretos, que séo rateados pelos produtos
/ servigos / centro de custos), conforme a estratégia do Mais Santas Casas e orientagoes do
departamento regional de saude.

15.1.2. Sistema de informacdao MV SOOL (ou outros sistemas necessarios) atualizados.

15.1.3. Avaliagdo de satisfagdo do usuario do SUS pela ouvidoria e PSat que esta em
implantagao.

15.1.4. Monitoramento anual dos indicadores da contratualizagdo municipal conforme mapa de
indicadores do plano operativo vigente como instrumento de acompanhamento e avaliagao,
com definicdo de indicadores, e instrumento juridico.

15.1.5. Indicacdo de representante titular e suplente na Comissao de Acompanhamento de
Convénio.

15.1.6. Utilizagado do P.G.R.S.S. (Programa de Gerenciamento de Residuos em Servigo de
Saude) atualizado.

15. 1.7. Implanta-se a sistematizacdo dos processos de trabalho através da definicao da
metodologia e do padrao para o hospital, para os varios processos do hospital.

15.1.8. Participagéo de iniciativas que promovam integragéo e relagoes de cooperacgéao técnica
entre os diferentes servicos do hospital e a rede do SUS mediante o estabelecimento de
espagos de didlogo para a continuidade do seguimento das altas hospitalares ou para a
preparagao para internagées.
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15.1.9.Atuacdo do NIR - Ndcleo Interno de Regulagédo, conforme preconizado pela portaria de
consolidagéo n° 2, de 28 de setembro de 2017 que constitui a interface com as Centrais de
Regulacao para delinear o perfil de complexidade da assisténcia que sua instituicéo representa
no ambito do SUS e disponibilizar consultas ambulatoriais, servigos de apoio diagnostico e
terapéutico, além dos leitos de internagdo, segundo critérios pré-estabelecidos para o
atendimento, além de buscar vagas de internacéo e apoio diagnostico e terapéutico fora do
hospital para os pacientes internados, 24 horas por dia, de forma ininterrupta.

15.2.0. Manteve todas as comissoes obrigatorias e ndo obrigatérias atuante e com agdes para
melhoria e seguranga do servigo prestado, tais como comissdes de o6bitos, prontuarios,
seguranga do paciente, nucleo interno de regulagao, intra-hospitalar de doagéao de érgaos e
tecidos para transplantes, padronizagao/ farmacia e terapéutica, transfusional entre outras,
visando a abordagem multidisciplinar na busca da melhoria da assisténcia. /

16.1. Agdes voltadas ao aperfeicoamento profissional:

16.1.1. Fortalecimento do Nucleo de Capacitagdo de Pessoas através do desenvolvimento d /
acdes de educacdo continuada e permanente para os trabalhadores do hospital visando
desenvolvimento profissional, a qualificagcdo e o fortalecimento do trabalho, evitando o
empirismo e qualificando a gestao.

16.1.2. Participagéo do corpo clinico das equipes de referéncia matricial de acordo com seu
perfil de especializacdo objetivando a construgdo de linhas de cuidado, com a atuagéo de
gerente médico.

16.1.4. Adotou-se medidas para a formagdo de profissionais em servicos de saude que
contemplem as necessidades do SUS em relagdo ao atendimento integral, universal e
equanime, no dAmbito de um sistema regionalizado e hierarquizado de referéncia e contra
referéncia, tendo como base o trabalho em equipe multiprofissional e a atengéo integral.

17 — INDICADORES
17. 1 — SIA - Sistema de Informacao Ambulatorial.
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Municipio Residéncia - SP

Quantidade

Total 17.949
Sdo Carlos 13.595
Porto Ferreira 1.309
Ibaté 1.228
Descalvado 1.036
Ribeirao Bonito 468
Dourado 182
Outros Municipios 131

Fonte: Tabwin

17. 2 - AlH- Internagdo por carater

Municipio de Residéncia Quantidade
Total 2.190

Sdo Carlos 1.780
Ibaté 162
Porto Ferreira 61
Ribeirdo Bonito 59
Descalvado 54
Dourado 32
Outros Municipios 42

Fonte: Tabwin

17. 3 - Grupo de Procedimentos Realizados

Total 2.190
02 Procedimentos com finalidade diagndstica 3
03 Procedimentos clinicos 1.127
04 Procedimentos cirdrgicos 1.059
05 Transplantes de drgdos, tecidos e células 1

Fonte: Tabwin

Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio, 573
Vila Pureza - 13561-060 - Sao Carlos \ 5P
{16) 3509-1100
santacasa@santacasasaocarios.com.br
www.santacasasaocarlos.com.br

\santacasasaocarlos



e
9

SANTA CASA

Sao Carlos
17.5- Exames Realizados

EXAMES REALIZADOS POR SETOR QUANTIDADE

DIAGNOSTICO CARDIOLOGICO 3296
CORDIAGNOSE 8
DENSITOMETRIA OSSEA 1544
ELETROCARDIOGRAMA 11461
ENDOSCOPIA 659
MAMOGRAFIA 8180
MED. NUCLEAR - CINTILOGRAFIA 1626
OFTALMO 2365
RADIOLOGIA 66.310
RESSONANCIA MAGNETICA 8161
SALA VASCULAR 902
TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA 16.988
ULTRASSONOGRAFIA 21.023
ULTRASSONOGRAFIA MATERNIDADE 496
TOTAL 143.019

Fonte MV Sistemas - PSDI / R_EXA_REALIZ_CONV_GRUPO

Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio, 573
Vila Pureza - 13561-060 - Sio Carlos \ SP
(16) 3509-1100
santacasa@santacasasaocarlios.com.br
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Séao Carlos, 21 de maio de 2024

ANO - 2023
Periodo: (marco a dezembro 2023)

RELATORIO ANUAL DE EXECUGAO DAS ATIVIDADES:
COMPARATIVO ENTRE METAS E RESULTADOS ALCANCADOS

Convénio n° 4/2023

Valor total do Convénio: R$ 8.670.283,72
Valor mensal: R$ 8.670.283,72

Data da Assinatura: 2/3/2023

Periodo Margo a Dezembro /2023
Periodo da vigéncia: 60 meses

Vigéncia até: 2/3/2028

Programa: Contratualizacdo Municipal

DAS ATIVIDADES E METAS PROPOSTAS

As atividades e metas atenderam satisfatoriamente o previsto no Convénio n® 04/23
celebrado entre o municipio de S&o Carlos e a Irmandade de Santa Casa de Misericordia de
Sao Carlos acrescidos de seus termos aditivos até o ultimo termo do processo 1.938/23-SMS,
celebrado em 02 de margo de 2023. Os parametros de avaliagdo de desempenho permeiam
0s seguintes eixos:

(1) Assisténcia ambulatorial.

(2) Assisténcia hospitalar.

(3) Humanizagao.

(4) Saude do trabalhador.

(5) Area de sangue.

(6) Alimentacéo e nutricéo.

(7) Saude da mulher.

(8) HIV/ DST/AIDS.

(9) Urgéncia e emergéncia/eletivas.
(10) Gestao hospitalar e

(11) Desenvolvimento profissional.

Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio, 573
Vila Pureza - 13561-060 - Sao Carios \ SP
(16) 3509-1100
santacasa@santacasasaocarlos.com.br
www.santacasasaocarlos.com.br
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Sao Carlos

Cada qual das areas citadas congregam os respectivos indicadores a serem
monitorados, que, por sua vez, sdo utilizados pela Comissdo de Acompanhamento, incumbida
de avaliar o desempenho, considerando as metas estabelecidas.

A Irmandade Santa Casa de Misericordia de Sao Carlos € a mais antiga instituicao
assistencial, beneficente e hospitalar em funcionamento na cidade de Séao Carlos. Fundada em
12 de abril de 1891 o hospital tornou-se em mais de um século em atividade, referéncia em
atendimento a Salde para 5 (cinco cidades que compdes a microrregido de Sdo Carlos
composta por Dourado, Ibaté, Ribeirao Bonito, Descalvado e Porto Ferreira. uma populacao de
aproximadamente 405.949 mil habitantes, segundo o ultimo dado do IBGE.

Com relacao a estrutura disponivel contamos com 278 (duzentos e setenta e oito) leitos
existentes e disponiveis, no qual 177 (cento e setenta e sete) destes sdo reservados ao uso
exclusivo do Sistema Unico de Salde, correspondendo a 63,67% da estrutura atual, de acordo
com o cadastrado no CNES (2080931) desta instituigdo em fevereiro (2023). Demais detalhes
estao explicitos Convénio n°® 04/23 celebrado entre o municipio de Sao Carlos e a Irmandade
de Santa Casa de Misericordia de Sao Carlos acrescidos de seus termos aditivos até o ultimo
termo do processo 1.938/23-SMS, celebrado em 02 de margo de 2023, bem como em seus
planos aditivos.

/\

|
As atividades seguem abaixo expostas globalmente, conforme plano operativo acima |
mencionado. {

|
|

1. Atengéao a Saude:
1.1. Assisténcia ambulatorial - Consultas médicas nas seguintes areas.

1.1.1. Ginecologia. Obstetricia.
1.1.2. Clinica Geral.

1.1.3. Nefrologia.

1.1.4. Oncologia.

1.1.5. Cirurgia Geral.

1.1.6. Cirurgia Plastica.

1.1.7. Cirurgia pediatrica.
1.1.8. Endocrinologia e metabolismo.
1.1.9. Hematologia.

1.1.10. Pediatria.

1.1.11. Neurologia.

1.1.12. Oftalmologia.

1.1.13. Ortopedia.

Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio, 573
Vila Pureza - 13561-060 - S3o Carlos \ 5P
(16) 3509-1100
santacasa@santacasasaocarlos.com.br
www.santacasasaocarlos.com.br
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1.1.14. Pneumologia.

1.1.15. Cardiologia.
1.1.16. Anestesiologia.

1.1.17. Otorrinolaringologia.

2. A assisténcia hospitalar:

2.1. A assisténcia hospitalar aos usuarios do sistema SUS foi executada com a utilizagéo de
177 (cento e setenta e sete) leitos, mediante as Autorizagdes de Internagdes Hospitalares —
AlH’s/més, respeitando os parametros definidos pelo SUS. Na assisténcia técnico-profissional
e hospitalar, a ISCMSC utilizou de todos os recursos disponiveis de diagnostico e tratamento
necessarios ao atendimento dos pacientes, desde que previstos na tabela SUS, e inseridos no
cadastro da instituicéo, respeitando os recursos e limite fisico disponiveis. As especialidades
dos leitos que compde a estrutura sao:

Descricdo ‘ Leitos Existentes { Leitos SUS

COMPLEMENTAR /
66 - UNIDADE ISOLAMENTO 8 8 /
75-UTIADULTO -TIPO Il 35 30
81- UTINEONATAL - TIPO II 5 5
78- UTI PEDIATRICA - TIPO Il 5 5

ESPEC - CIRURGICO
02 - CARDIOLOGIA 2 2
03 - CIRURGIA GERAL 70 32

ESPEC - CLINICO
32- CARDIOLOGIA 8 8
33 - CLINICA GERAL 83 42
41 - NEONATOLOGIA 10 10

OBSTETRICO

10 - OBSTETRICIA CIRURGICA 30 20
43 - OBSTETRICIA CLINICA 10 5

PEDIATRICO

68 - PEDIATRIA CIRURGICA 7 5

45 - PEDIATRIA CLINICA 5 5

TOTAL 278 177

Fonte CNES
Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio. 573
Vila Pureza - 13561-060 - Sao Carlos \ SP
(16) 3509-1100
santacasa@santacasasaocarlos.com.br
www.santacasasaocarlos.cam.br
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Sao Carlos

Para a prestacao dos servicos e agdes em saude o estabelecimento:
2.2. Disponibilizou:

2.2.1. Médicos para acompanhamento e evolucéo dos pacientes nas 24 (vinte e quatro) horas
do dia.

2.2.2. Médicos anestesistas nas 24 (vinte e quatro) horas do dia.
2.2.3. Equipe de enfermagem para atuagao exclusiva junto aos leitos contratados junto ao SUS.

2.2.4. Medicamentos receitados preferencialmente de acordo com o elenco de referéncia e
outros materiais necessarios ao tratamento, inclusive sangue e hemoderivados, enquanto o
paciente estiver sob cuidado médico hospitalar.

2.2.5. Servicos de hotelaria, tais como roupas para os pacientes.
2.2.6. Materiais médicos e hospitalares quando necessario.

2.2.7. Alimentagdo, com observancia das dietas prescritas e necessidades nutricionais dos
pacientes, inclusive nutricdo parenteral nos casos indicados.

2.2.8. Assisténcia Social.
2.2.9. Servigos de Enfermagem.
2.2.10. Fisioterapia, Terapia Ocupacional e Servigos Gerais.

2.2.1. Demais profissionais diretos e indiretos para cumprimento das demandas.

3.1. Exames:

3.1.1. Cordiagnose.

3.1.2. Densitometria Ossea.
3.1.3. Eletrocardiograma.
3.1.4. Endoscopia.

3.1.5. Mamografia.

3.1.6. Oftaimologia.

3.1.7. Radiologia.

3.1.8. Ressonancia Magnética.
Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio. 573
Vila Pureza - 13561-060 - Saa Carlos \ 5P
(16) 3509-1100

santacasa@santacasasaocarios.com.br
www.santacasasaocarlos.com.br
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3.1.9. Sala Vascular.

3.1.1.0. Tomografia Computadorizada.
3.1.1.1. Ultrassonografia.

3.1.1.2. Medicina Nuclear.

4.1. Autorizacao de Internacdao Hospitalar — AlH:

As autorizagdes de internagdes seguiram o parametro dos valores mensais, de forma a
permitir adequagdes, eficiéncia e eficacia na consecugao do objeto. As internagbes eletivas
foram precedidas de apresentagéo de laudo médico assinado por profissional especificamente
designado pelo ente concessor e da respectiva Autorizacao de Internacdo Hospitalar - AIH. Nas
internagdes de emergéncia foram dispensadas a apresentacdo de quaisquer documentos.

5.1. Internagdes hospitalares e acompanhamento dos pacientes (Urgéncia e Emergéncia)
processaram-se da seguinte forma:

5.1.1. As internagbes para as cirurgias eletivas foram devidamente autorizadas e reguladas pela
central de regulagéo do municipio. Por ela é feita a gestéo da fila de cirurgia.

5.1.2. Nas situacdes de urgéncia ou emergéncia o médico procedeu-se o exame do paciente
e a necessidade de internacgédo, emitindo laudo médico que foi enviado a Secretaria Municipal
de Salde, no prazo de 72 horas, para analise da pertinéncia da solicitagéo.

5.1.3. Os pacientes foram internados em enfermarias ou quartos com o numero maximo de
leitos previstos em normas técnicas para hospitais mantidos por entidades filantropicas.

5.1.4. Para as internacdes de criangas, adolescentes, gestantes, parturientes e de idosos acima
de 60 (sessenta) anos conforme estabelecido na Lei n°® 8842/94, e/ou portadores de patologias
especiais, assegurou-se a presenga de acompanhante no hospital, em tempo integral, bem
como divulgacao desta.

5.1.5. Na urgéncia e emergéncia comunicou-se a Secretaria Municipal de Saude as alteragoes
da rotina do ocorrida no Ambulatorio. Apés inaugurada, foi utilizada a Sala amarela para
atendimentos Semi intensivos, visando a maior rotatividade junto as Unidades de Terapia
Intensivas (U.T. I's).

Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio, 573
Vila Pureza - 13561-060 - Sao Carlos \ SP
(14) 3509-1100
santacasa@santacasasaocarios.com.br
www,santacasasaocarlos.com.br
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8.1, Cirurgias eletivas de Média ¢ Alta complexidade:

As cirurgias eletivas de média complexidade e alta complexidade foram disponibilizadas
aos usuarios do SUS mediante prévia identificacédo por parte da rede municipal de saude. Os
procedimentos foram realizados pelo Servigo Hospitalar da Irmandade da Santa Casa de
Misericordia de Sao Carlos bem como o acompanhamento pés-operatorio. Todos os Laudos
Médicos de solicitacdo de AlH eletivas foram autorizados pela Secretaria Municipal de Saude.
Os internamentos eletivos somente foram efetivados, pela instituicdo conveniada, apés a
autorizacdo da Secretaria Municipal de Saude. As cirurgias de média complexidade, de
natureza emergencial, compreenderam o Servigo Médico de Urgéncia.

7.1. Programas Especiais: Foram mantidos atendimentos para os seguintes programas
especiais, a saber: /

/

7.1.1. Servigo de Acompanhamento e Intervencdo ao Bebé de Risco (SAIBE).

7.1.2. Ambulatério de Cuidados Especiais na Gestagéo.

7.1.3. Servico Médico de Captagao de Orgaos.

7.1.4. Nucleo Epidemiolégico Hospitalar.

Obs.: Ha avaliagdes dos programas de incentivos do Mais Santas Casas e Indicadores de
Subvencido que complementam alguns indicadores deste plano a nivel de Estado, conforme
convénios especificos e convénios adjacentes. Os indicadores de cada programa constam em
painel de indicadores de cada programa.

8.1. Para atendimento das politicas preconizadas pelo Sistema Unico de Saude (SUS),

promoveram-se as seguintes agoes:

8.1.1. Servico de Ouvidoria atuante com demonstracao de relatérios mensais, sistematica de
respostas e divulgacao dos resultados.

8.1.2. Central de Acolhimento e Classificagcdo de Risco implementada com metodologia definida
pelo Manchester, com avaliagdo trimestral e acompanhamento mensal. Os atendimentos sao
feitos de acordo com o protocolo e todos os pacientes séo classificados de acordo com esta
metodologia. Os resultados sdo criticados, avaliados e auditados pelos gestores da
metodologia.

Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio, 573
Vila Pureza - 13561-060 - Sac Carlos \ SP
(16) 3509-1100
santacasa@san‘facasasaocar]os.com.br
www.santacasasaocarlos.com.br
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8.1.3. Adequacdes na area fisica, tais como diversas reformas e ampliagéo, com sinalizagéo e
informacao sobre o servigo para conforto dos usuarios. adotaram-se protocolos para

abordagem de problemas e situagdes enviadas.

8.1.4. Melhoria do fluxo hospitalar e maternidade para facilitar o acesso dos familiares aos
pacientes internados.

8.1.5. Visita aberta* implementada no minimo 1h/dia e considerando horéarios especiais
(integrais) para acompanhante de criangas, gestantes e “casos especiais”, sempre respeitando
a legislagao.

8.1.6. Atividades de Centro Integrado de Humanizag&o, por meio de diversas atividades
humanizadoras.

8.1.6.1 - Servico de escuta qualificada (Ouvidoria). #)

8.1.6.2 - Passagem de visita multiprofissional nos setores.

8.1.6.3 - Ferramentas de manejo de emogdes aos pacientes.

8.1.6.4 - Direito a acompanhantes, conforme estatutos vigentes.
8.1.6.5 - Classificacao de ambiéncia.
8.1.6.6 - Colegiado Gestor de Geréncias.

8.1.6.7 - Integracdo e atendimento aos requisitos as redes tematicas e prioritarias que
asseguram qualidade a gestao hospitalar.

8.1.6.8 - Atas de reunido das discussdes sobre o tema humanizagao.
8.1.6.9 - Divulgacéo das agbes de humanizagdo no nosocémio hospitalar.
8.1.6.1.0 - Atendimentos especificos para pacientes vitimas de abuso sexual.

8.1.6.1.1 - Acolhimento em situagdes de prognostico reservado e terminalidade (6bito).

9.1. Para viabilidade da Politica Nacional de Medicamentos, promoveram-se:
9.1.1. O uso racional de medicamentos, destacando a adogcédo de medicamentos genéricos.

9.1.2. Garantia de seguranga, eficacia e qualidade dos medicamentos, mediante o
desenvolvimento da capacidade administrativa de imposigdo do cumprimento das normas
sanitarias, organizadas no ambito do Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria (VISA).

Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio. 573
Vila Pureza - 13561-060 - Sao Carlos \ SP
(16) 3509-1100
santacasa@santacasasaocarlos.com.br
www.santacasasaocarlos.com.br
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10.1. Direcionado a Saude do trabalhador, adotou-se:
10.1.2. Averiguagao de doengas relacionadas aos acidentes de trabalho e absenteismo.
10.1.3. Notificacédo do érgdo responsavel relacionados a Salude do Trabalhador.

10.1.4. Remanejamento dos trabalhadores, considerando o grau de satisfagéo e eficacia.

10.1.5. Apoio total, testes e acolhimentos realizados da COVID-19.

11.1. No ambito do suprimento de sangue:
11.1.2. Constituiu-se o Comité Transfusional ativo.
11.1.3. Informatizacao do servigo de hemoterapia.

11.1.4. Ambiente adequado e bom nivel de satisfagao para do doador.

11.1.5. Gestao de pessoas especifico e qualificado.

11.1.6. Servico licenciado de acordo com as normas da Anvisa (Vigilancia Sanitaria), com alvara
de funcionamento atualizado.

12.1 Alimentagao e Nutricao:

12.1.2. Foram elaborados e atualizados protocolos clinico-nutricionais para patologias
diferenciadas para as fases do ciclo de vida (criangas, adultos e idosos). e por nivel de
atendimento (ambulatorial, emergéncia, cirirgico, pediatrico, internagdes gerais e unidades
intensivas).

12.1.3. Avaliagées e acompanhamentos do estado nutricional dos pacientes internados e
orientacéo as dietas para alta hospitalar ou tratamento ambulatorial.

12.1.4. Elaboracdo dos cardapios para dieta normal e para as patologias especificas, com
fracionamento e intervalos de tempo especificos.

12.1.5. Acompanhamento e implantagdo e o monitoramento dos procedimentos relacionados a
preparagao de dietas enterais e alimentagéo infantil (lactario), de acordo com as normatizagdes
preconizados pela Anvisa (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria).

Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio, 573
Vila Pureza - 13561-060 - Sao Carles \ SP
(16) 3509-1100
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12.1.6. Padronizagao das dietas especificas para preparo de exames, quando solicitados pelo
medico.
12.1.7. Garantia da seguranca, qualidade dos alimentos e a prestagéo e servigos.

12.1.8. Fornecimento de alimentacéo saudavel aos pacientes e adequadas as dietas prescritas.

12.1.9. Para os funcionarios temos: Cardapio variado, opcional e café para os setores.

13.1. Agoes voltadas a Saude da Mulher:

13.1.1. Qualificou e humanizou a atengao integral a saude da mulher no SUS.

13.1.2. Ampliou e qualificou a atencdo clinico-ginecolégica, inclusive para as portadoras d
infeccao pelo HIV e outras DSTs.

13.1.3. Promoveu a atengdo obstétrica e neonatal, qualificada e humanizada, incluindo {a
assisténcia ao abortamento em condigbes inseguras, para mulheres e adolescentes.

13.1.4. Adotou-se o servigo de assisténcia pré-natal em gestante de alto risco e disponibilizou
contracepcgao cirurgica.

13.1.5. Foram instituidos os Comités de Mortalidade Materna e Neonatal implantados €
atuantes, informando ao gestor municipal os seus indices e as iniciativas adotadas para a sua
reducéo e os resultados alcangados quando solicitados.

13.1.6. Plantdes presenciais de anestesistas (24 horas), nos sete dias da semana na
Maternidade Dona Maria Francisca Jacinta, como previsto na Rede de Assisténcia Materno
Infantil, portaria n° 2.228 de 1° de julho de 2022, juntamente com profissional enfermeiro
obstétrico, para Atencao a Gestagado de Alto Risco.

13.1.7. Habitacdo da Casa da Gestante, conforme preconiza n° 2.228 de 1° de julho de 2022,
visando a antecipacao ou continuidade do cuidado de Atencgéo a Gestagéo de Alto Risco, Bebé
e Puérpera.

13.1.8. Monitoramento e o progresso do trabalho de parto, fazendo uso do Plano de Parto
Humanizado, recomendado pela Organizagdo Mundial de Saude, recepcionado pela Lei
Estadual n® 15.759 de 25 de margo de 2015.

13.1.9. Monitoramento das praticas de analgesias em partos normais como forma de qualificar
os atendimentos as gestantes.

Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio, 573
Vila Pureza - 13561-060 - Sao Carlos \ SP
(16) 3509-1100
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14.1. Agoes HIV/DST/AIDS:

14.1.1. Realizagao de teste rapido para HIV em sangue periferico em 100% de parturientes que
nao apresentem teste HIV no pré-natal.

14.1.2. Realizac&o de teste rapido para AIDS nos usuarios que procuram o servigo de urgéncia.

14.1.3. Realizacdo de VDRL e TPHA confirmatério (reagentes para VDLR) em 100% das
gestantes que ingressa na maternidade para parto ou aborto.

14.1.4. Disponibilizaram-se A.Z.T (Zidovudina) xarope na maternidade para os RN filhos de
maes soropositivas para HIV diagnosticadas no pré-natal ou na hora do parto, garantindo-se
que a primeira dose seja administrada, ainda na sala de parto.

14.1.5. Disponibilidade de leitos para portadores de AIDS.

14.1.6. Manutencéo do servigo de interconsultas, quando solicitado por outras especialidades
aos usuarios portadores de DST/AIDS.

15.1. Agoes na Gestao Hospitalar:

15.1.1. Sistema de avaliagcdo de custos pela metodologia de calculo de custos hospitalar, qu
incluem todos os custos (fixos e variaveis, diretos e indiretos, que sdo rateados pelos produtos
/ servigcos / centro de custos), conforme a estratégia do Mais Santas Casas e orientagoes do
departamento regional de saude.

15.1.2. Sistema de informacao MV SOOL (ou outros sistemas necessarios) atualizados.

15.1.3. Avaliacdo de satisfacdo do usuario do SUS pela ouvidoria e PSat que esta em
implantacéo.

15.1.4. Monitoramento anual dos indicadores da contratualizagao municipal conforme mapa de
indicadores do plano operativo vigente como instrumento de acompanhamento e avaliagao,
com definigdo de indicadores, e instrumento juridico.

15.1.5. Indicagao de representante titular e suplente na Comissdo de Acompanhamento de
Convénio.

15.1.6. Utilizagdo do P.G.R.S.S. (Programa de Gerenciamento de Residuos em Servigo de
Salde) atualizado.

15. 1.7. Implanta-se a sistematizagdo dos processos de trabalho através da definicao da
metodologia e do padrao para o hospital, para os véarios processos do hospital.

Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio. 573
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15.1.8. Participacéo de iniciativas que promovam integragéo e relagdes de cooperagao técnica

entre os diferentes servicos do hospital e a rede do SUS mediante o estabelecimento de
espacos de didlogo para a continuidade do seguimento das altas hospitalares ou para a
preparagao para internagoes.

15.1.9.Atuacéo do NIR - Nucleo Interno de Regulagdo, conforme preconizado pela portaria de
consolidagéo n° 2, de 28 de setembro de 2017 que constitui a interface com as Centrais de
Regulagéo para delinear o perfil de complexidade da assisténcia que sua instituicao representa
no ambito do SUS e disponibilizar consultas ambulatoriais, servicos de apoio diagnostico e
terapéutico, além dos leitos de internagdo, segundo critérios pré-estabelecidos para o
atendimento, além de buscar vagas de internagdo e apoio diagnostico e terapéutico fora do
hospital para os pacientes internados, 24 horas por dia, de forma ininterrupta.

15.2.0. Manteve todas as comissdes obrigatorias e nao obrigatérias atuante e com agdes para
melhoria e seguranca do servigo prestado, tais como comissdes de &bitos, prontuarios
seguranca do paciente, nlcleo interno de regulacéo, intra-hospitalar de doagéo de 6rgaos
tecidos para transplantes, padronizagéo/ farmacia e terapéutica, transfusional entre outra
visando a abordagem multidisciplinar na busca da melhoria da assisténcia.

16.1. Agoes voltadas ao aperfeigoamento profissional:

16.1.1. Fortalecimento do Nucleo de Capacitagao de Pessoas através do desenvolvimento de
acbes de educagdo continuada e permanente para os trabalhadores do hospital visando
desenvolvimento profissional, a qualificacdo e o fortalecimento do trabalho, evitando o
empirismo e qualificando a gestao.

16.1.2. Participagao do corpo clinico das equipes de referéncia matricial de acordo com seu
perfil de especializagdo objetivando a construgéo de linhas de cuidado, com a atuagéo de
gerente medico.

16.1.4. Adotou-se medidas para a formacéo de profissionais em servigos de saude que
contemplem as necessidades do SUS em relagdo ao atendimento integral, universal e
equanime, no dmbito de um sistema regionalizado e hierarquizado de referéncia e contra
referéncia, tendo como base o trabalho em equipe multiprofissional e a atengao integral.
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17 — INDICADORES

17. 1 - SIA - Sistema de Informagao Ambulatorial por municipio de residéncia

Informagao Ambulatorial margo a dezembro 2023
Municipio Residéncia - SP Quantidade | % Percentual
Total 113.066 100,00%
Sao Carlos 87.518 77,40%
Porto Ferreira 7.842 6,94%
Ibaté 7.167 6,34%
Descalvado 5.963 5,27%
Ribeirdo Bonito 2.728 2,41%
Dourado 1.161 1,03%
Birigui 121 0,11%
Outros 566 0,50%

Fonte: Ministério da Saude - Sistema de Informacao Ambulatorial do SUS (SIA/SUS)

17. 2 — AlH- Internacdao por carater

Sistema de Informagées Hospilatares margo adezembro 2023 | Quantidade | % Percentual
SubGrupo por Carater Eletivo Urgéncia Total

0201 Coleta de material 0 10 10 0,08%
0209 Diagndstico por endoscopia 0 1 1 0,01%
0301 Consultas / Atendimentos / Acompanhamentos 2 437 439 3,62%
0303 Tratamentos clinicos (outras especialidades) 2 3.833 3.835 31,66%
0304 Tratamento em oncologia 0 315 315 2,60%
0305 Tratamento em nefrologia 1 163 164 1,35%
0308 Tratamento de lesdes, envenenamentos e outros, decorrentes de causas externas 0 424 424 3,50%
0310 Parto e nascimento 0 652 652 5,38%
0401 Pequenas cirurgias e cirurgias de pele, tecido subcutineo e mucosa 9 18 27 0,22%
0402 Cirurgia de glandulas enddcrinas 1 0 1 0,01%
0403 Cirurgia do sistema nervoso central e periférico 36 95 131 1,08%
0404 Cirurgia das vias aéreas superiores, da face, da cabeca e do pescogo 69 63 132 1,09%
0405 Cirurgia do aparelho da visao 0 7 7 0,06%
0406 Cirurgia do aparelho circulatdrio 90 457 547 4,52%
0407 Cirurgia do aparelho digestivo, orgdos anexos e parede abdominal 548 628 1.176 9,71%
0408 Cirurgia do sistema osteomuscular 188 849 1.037 8,56%
0409 Cirurgia do aparelho geniturinario 204 418 622 5,13%
0410 Cirurgia de mama 0 9 9 0,07%
0411 Cirurgia obstétrica 0 814 814 6,72%
0412 Cirurgia toracica 4 140 144 1,19%
0413 Cirurgia reparadora 1 15 16 0,13%
0414 Bucomaxilofacial 1 8 9 0,07%
0415 Outras cirurgias 421 646 1.067 8,81%
0416 Cirurgia em oncologia 462 59 521 4,30%
0503 Acdes relacicnadas a doagdo de orgdos e tecidos para transplante 0 13 13 0,11%
Total 2.039 10.074 12.113 100,00%

Fonte: Ministério da Satide - Sistema de Informacao Hospitalar do SUS (AIH /SUS)
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17. 3 - Grupo de Procedimentos Realizados
margo a dezembro 2023 o SIA . AH
Grupos de Procedimentos Quantidade % Percentual Quantidade |Quantidade
01 A¢Bes de promogdo e prevengio em salde 456 0,12% 0 0,00%
02 Procedimentos com finalidade diagndstica 244.588 65,18% 11 0,09%
03 Procedimentos clinicos 125.360 33,41% 5.829 48,12%
04 Procedimentos cirurgicos 4.544 1,21% 6.260 51,68%
05 Transplantes de orgdos, tecidos e células 0 0,00% 13 0,11%
07 Orteses, préteses e materiais especiais 299 0,08% 0 0,00%
Total 375.247 100% 12.113 100%

Fonte: Ministério da Satide - Sistema de Informacao Ambulatorial e Hospitalar do SUS (SIA / AIH/SUS)

17.5- Exames Realizados

TOTAL

EXAMES REALIZADOS POR SETOR QUANTIDADE
DIAGNOSTICO CARDIOLOGICO 3.765
CORDIAGNOSE 11
DENSITOMETRIA OSSEA 1691
ELETROCARDIOGRAMA 8472
INSTITUTO ANATOMIA PATOLOGICA 444
ENDOSCOPIA 580
MAMOGRAFIA 9800
MED. NUCLEAR - CINTILOGRAFIA 1765
OFTALMO 9683
RADIOLOGIA 59790
RESSONANCIA MAGNETICA 8883
SALAVASCULAR 1108
TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA 16416
ULTRASSONOGRAFIA 16742
ULTRASSONOGRAFIA — MATERNIDADE 1366
141.520

ohte MV Sistemas - PSDI / R_EXA_REALIZ_CONV_GRUPO
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